
 
 

Приложение  №  1 
к  приказу  министерства  культуры  
Новосибирской  области 
от  04.03.2019 №  63 

 
Ведомственный  план  мероприятий  министерства  культуры  Новосибирской  области 

по  проведению  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг   
организациями  культуры  Новосибирской  области   

на  2019-2023  гг. 
 

I. Целевые  показатели  функционирования  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг  организациями  
культуры  Новосибирской  области 

 
№ Целевые  показатели 2018 

(факт) 2019  2020  2021 2022 2023 

1. Доля   государственных   организаций   культуры,  
подведомственных   Минкультуры   НСО,   охваченных  
независимой   оценкой   от   общего   количества  
организаций   культуры,   подведомственных  
Минкультуры   НСО,   в   процентах (с   нарастающим  
итогом) 

65,4 0 100 65 100  

2. Доля   государственных   и   муниципальных  
организаций   культуры Новосибирской   области, 
охваченных   независимой   оценкой   от   общего  
количества   государственных   и   муниципальных  
организаций   культуры,   в  процентах   (с  нарастающим  
итогом) 

56 95 100 55 95 100 
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II. План  мероприятий  по  проведению  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг  организациями  культуры  
Новосибирской  области  на  2019-2023  гг. 

№  
п/п 

Наименование  мероприятия Сроки  
проведения 

Ответственные  за  
исполнение 

1.  Организация   проведения   заседаний  Общественного   совета   по   проведению  
независимой   оценки   качества   условий   оказания   услуг   организациями  
культуры   при   министерстве   культуры   Новосибирской   области   (далее   – 
Общественный   совет   по   независимой   оценке)   по   вопросам   независимой  
оценки  качества   условий  оказания   услуг  организациями  культуры   (далее   - 
независимая  оценка  качества)  в  соответствии  с  планом  работы. 

Ежеквартально 
Общественный  совет  по  
независимой  оценке   
Минкультуры  НСО,   

2.  Формирование   перечня   организаций   культуры   Новосибирской   области,  
подлежащих  независимой  оценке  качества. Ежегодно 

I квартал 

Минкультуры  НСО,  
Общественный  совет  по  
независимой  оценке   

3.  Заключение   государственного   (муниципального)  контракта  на  выполнение  
работ,   оказание   услуг   по   сбору   и   обобщению   информации   о   качестве  
условий   оказания   услуг   организациями   культуры   в   соответствии   с  
законодательством  Российской  Федерации   о   контрактной   системе   в   сфере  
закупок   товаров,   работ,   услуг   для   обеспечения   государственных   и  
муниципальных   нужд;;   оформление   Минкультуры   НСО   решения   об  
определении  оператора. 

Ежегодно 
I квартал  в  

соответствии  с  
графиком  
закупок 

Минкультуры  НСО, 
органы  местного  
самоуправления  (при  
наличии  Общественного  
совета  по  независимой  
оценке) 

4.  Проведение   независимой   оценки   качества   с   учетом   информации  
предоставленной   оператором,   формирование   рейтингов   организаций,  
выводов  и  предложений  об  улучшении  качества  организаций. 

Ежегодно 
II квартал 

Общественный  совет  по  
независимой  оценке   

5.  Представление   соответственно   в   Минкультуры   НСО   (органы   местного  
самоуправления)   результатов   независимой   оценки   качества,   предложений  
об   улучшении   качества   деятельности   организаций   культуры   (далее   – 
решение  Общественного  совета  по  независимой  оценке). 

Ежегодно 
III квартал 

Общественный  совет  по  
независимой  оценке 

6.  Рассмотрение  решения  Общественного  совета  по  независимой  оценке. В  течение  
месяца  со  дня  

Минкультуры  НСО, 
органы  местного  



3 
 

поступления  
информации   

самоуправления,  
организации  культуры 

7.  Разработка  и  утверждение  планов  по  устранению  недостатков,  выявленных  
в  ходе  независимой  оценки  качества  условий  оказания  услуг  организациями  
в  сфере  культуры,  по  форме,  утвержденной  постановлением  Правительства  
РФ   от   17.04.2018 №   457   (далее   – план   организации   по   устранению  
недостатков  НОК). 

В  течение  
месяца  со  дня  
поступления  
информации 

Минкультуры  НСО, 
органы  местного  
самоуправления,  
организации  культуры   

8.  Размещение   информации   о   независимой   оценке   качества   на   официальном  
сайте   для   размещения   информации   о   государственных   (муниципальных)  
учреждений  в  сети  «Интернет»  (далее  - официальный  сайт  bus.gov.ru). Ежегодно 

III-IV квартал 

Минкультуры  НСО, 
органы  местного  
самоуправления  (в  случае  
проведения  независимой  
оценки  качества) 

9.  Формирование  информации  в  обязательный  публичный  отчет  Губернатора  
Новосибирской   области   о   результатах   независимой   оценки   качества  
условий   оказания   услуг   организациями   в   сфере   культуры   (Постановление  
Правительства  РФ  от  17.04.2018  № 457). 

Ежегодно 
в  течение  года   Минкультуры  НСО 

10.  Проведение   мониторинга   посещений   гражданами   официального   сайта  
bus.gov.ru и   их   отзывов,   организация   работы   по   устранению   выявленных  
недостатков  и  информирование  на  официальном  сайте  граждан  о  принятых  
мерах. 

Ежеквартально 
Минкультуры  НСО, 
муниципальные  органы  
управления  культуры 

11.  Осуществление   контроля   за   исполнением   планов   организаций   по  
устранению  недостатков  НОК. Ежегодно 

июнь,  декабрь 

Минкультуры  НСО, 
муниципальные  органы  
управления  культурой 

12.  Подведение   итогов   по   достижению   целевых   показателей   по   охвату  
независимой   оценкой   качества   организаций   культуры   Новосибирской  
области   на   2019-2023   годы   на   основании   результатов,   размещенных   на  
официальном  сайте  bus.gov.ru. 

Ежегодно 
IV квартал 

 

Минкультуры  НСО, 
Общественный  совет  по  
независимой  оценке 

13.  Обеспечение  взаимодействия  Минкультуры  НСО,  Общественного  совета  по  
независимой   оценке,   органов   местного   самоуправления,   организаций  
культуры   по   вопросам   независимой   оценки   качества,   проведение  
семинаров,  конференций,  обмен  опытом  и  др.   

Ежегодно 
IV квартал 
ежегодно 

Минкультуры  НСО,   
Общественный  совет  по  
независимой  оценке 

http://www.bus.gov.ru/
http://bus.gov.ru/
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14.  Внесение   изменений   в   трудовые   договоры   с   руководителями   организаций  

культуры,   в   части   включения   результатов   независимой   оценки   качества   и  
выполнение   плана   организации   по устранению   недостатков   НОК   в  
показатели   эффективности   работы   руководителей   (Постановление  
Правительства  РФ  от  26.07.2018 г.  № 873). 

2019  год 
Минкультуры  НСО, 
органы  местного  
самоуправления 

15.  Обеспечение   открытости   информации   о   независимой   оценке   качества   в  
открытой  сети  Интернет,  СМИ   

15.1. Размещение   информации   о   деятельности   Общественного   совета   по  
независимой   оценке,   решениях   Общественного   совета   по   независимой  
оценке  по  результатам  независимой  оценки  качества  на  своих  официальных  
сайтах  в  сети  «Интернет»,  в  средствах  массовой  информации. 

Ежегодно 
по  мере  

необходимости 

Общественный  совет  по  
независимой  оценке, 
Минкультуры  НСО, 
органы  местного  
самоуправления,   
организации  культуры 

15.2. Актуализация   информации   в   разделе   «Независимая   оценка»   на  
официальном   сайте   Минкультуры   НСО,   муниципальных   органов  
управления  культуры,  учреждений  культуры. 

Постоянно 
Минкультуры  НСО, 
муниципальные  органы  
управления  культуры 

15.3. Актуализация  информации  в  разделе  «Общественный  совет  по  независимой  
оценке  качества». Постоянно   Минкультуры  НСО 

15.4. Обеспечение  на  своих  официальных  сайтах  в  сети  «Интернет»  технической  
возможности   выражения   мнений   получателями   услуг   о   качестве   их  
оказания. 

2019-2020  годы 
Муниципальные  органы  
управления  культурой, 
организации  культуры 

15.5. Проведение   мониторинга   выражения   мнений   получателями   услуг   о  
качестве  оказания  услуг  на  своих  официальных  сайтах  в  сети  «Интернет». Ежеквартально 

Минкультуры  НСО, 
муниципальные  органы  
управления  культуры,   
организации  культуры 

15.6. Размещение   плана   организации   по   устранению   недостатков   НОК   на  
официальном  сайте  организаций  культуры  в  сети  «Интернет». 

В  течение  5  дней  
после  

утверждения  
плана   

Организации  культуры   

15.7. Размещение   отчетов   по   исполнению   плана   организации   по   устранению  
недостатков   НОК   на   официальном   сайте   организаций   культуры   в   сети  

До  20  декабря  
текущего  года Организации  культуры 
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«Интернет». 
15.8. Своевременно   актуализировать   информацию,   установленную   приказом  

Минкультуры   России   от   20.02,2015   №   277   на   официальных   сайтах  
организации  (учредителя)  в  сети  «Интернет». 

Постоянно Организации  культуры   

16.  Своевременно   актуализировать   информацию,   установленную   приказом  
Минфина   России   от   21.07.2011   №   86н   о   деятельности   организации   на  
официальном  сайте  bus.gov.ru 

Постоянно Организации  культуры 


